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Thai giari qua, vo-i sv quan tam chid~o cual1inh d~o cac dp, nganh, dia
phuong; sv tham gia tich cvc eua canb(\, eongchuc, vien ch&c trong vi~e thvc
hi~n Chi thi s6 1973/CT-TTg ngay 07 thang 11 nfunlOll cila TM wang Chillh
phil v@vi~e tiSp tl,Ie d~y m~ vi~c hQe t~p va lam theo tfungucyug d~odJ1c H6
Chi Minh va Chi tm s6 04/CT -UBND ngay 27 thing 4 nfun 2010 euaUBND
thanh ph6 v@vi~e nang caO tinh th~n trachnhi~m,d~6 due cong V\l eua can b0,
cong chUc, vien chUc t?i cae cO' quan, dan vithu(\cthanh ph6 Da N~ng, vi v~y da
t~o sv ehuySn biSn tieh qrctrong vi~cgiarquySth6 So', congvi~c cila t6 chUc, ca
nhan; eai thi~n m6i quan h~ gkgili, thanthi~ngifra co quanhanh chinhnhanuac
vai nhan dan, g6p ph~n quan tr9ng trong cong tae cal cach hanh chinh, xay dvng
.d(\i ngil can b(\, cong chUe, vien chUc cua thanhph6ehuyen nghi~p. .

Tuy nhien, vik con e6nhi@u Co' quan, don vj t6 chUc triSn khai chua sat vai
thve tS cong vi~c eua co quan, don vi minh; n(\idung; giai phip chua Cl,r ths nen
vi~c th\l'c hi~n con mang tinh hinh thUc, chua thvcsv t~o ra d(\ng lvc m~nh me,
d6ng b(\ dS kh~c ph\lc nhfrng h~n ch@,y@ukem, b~t 6~p trong quan ly,. di~u hanh
ho~t d(\ng cua co quan quan ly Mnh cllinh nM nuae eila thanhph6 hi~n nay; vik
con nhi@uphan anh v@tinh tr~g nhung nhiSu, gaykh6 khan, phi@riM, V\I lqi.
trong thi hanh cong V\l, thi@uvan bOa trong giao tiSp,Ung xu khi giai quy@thi>sa,
cong vi~c cua doanh nghi$p, t6 chuc, eong dan.

Nhfun ti@ptl,Ic dAy m~nh vi~c hQe t~p va lam theo t~m guang d~o duc H6
Chi Minh cO hi~u qua Thi@tthvc, kh~c phvcnhfrng h~n ch@,ySu kemrieutren;
d6ngtMi g~nvai vi~e thvc hi~n Chi this629-CT/TUngay 06 thing 11 nam 2013
cua Thanh uy Da N~ng v@ti@pt\lC d~y m~nh eai each hanh chinh, tang elrOng.ky
lu~t, kY cuang, xay dVng d(\i ngil can b(\, eong ehUe, vien chue dap Ung yeu du
xay dvng va phat triSn thanh ph6 trong tinh hinh mai, UBND thanh ph6 yeudu
.Giam d6e cac sa, ban, nganh, eM t(ch UBNDcacqu~n, huy~n, phuOng, xa (sau
day vi@tt~t la Thu truang cac Co' quan, dan vDt~ptrung chi d~o, t6 ehUc triSn
khai m(\t s6 nhi~m V\lC\lthS sau day:

1. T6 chuc quan tri~t sau s~c v@m\lc dich, yeu du, n(\i dung, y nghia, t~m
quan trQng cua Chi thi s6 1973/CT-TTg va Chi thi s6 29-CT/TU nh~m t~o sv
d6ng thu~, th6ng nh~t trong nh~n thuc va hanh d(\ng ella can b(\, eong chue, vien
ehue thanh ph6.





2. Phat dQng cUQcv~ dQngxiiy dlp1gva th\Ic hi~n neu guang "ngtriYican
bQ, cong chuc, vien chuc t~n tgy phgc vg nhandan" theo tu tuang H6 Chi .
Minh trang toan thS can bQ cong chuc,vien cMc thanhph6 nh~m th\Ic hi~n Chi
thi s6 1973/CT-TTg g~n vai vi~c th\Ichi~nChi thj s6 29-CT/TU; trong d6, t$p
trung VaGcacnQi dung eM ySu nim sau: .

a) Xay dvng chu~.nm\Ic vS d~o duc nghS nghi~p pM hgp vai chUc nang,
nhi~m vv cila nganh, cu quan, dan vi nhfun h9C t$p va lam theo d.rn guang d~o
duc H6 Chi Minh va th\Ichi~n nQi dung vS "5 xay", "3 ch6ng" theo Chi fui s6
29-CT/TU;

b) Xac dinh v~n as buc xuc, ndicQm nay sinh thuQc linh V\IC,nganh ph\l
trach, v~n dS con dang ySu kern cila Coquan,dan vi; dS ra giaiphap Cl,lthS,t$p
trung chi d~o giai quySt dill diSm; .

c) Dang k)T, cam kSt (cila t$p thS ca quan, dan vivai Chil tich UBND thanh
ph6 va c~ nhan ca? bQ,congchuc, vien chUcvai!hi'ltruang co quan, dan vi guan
ly t[\ICtiep) Cl,l the h6a vi~c th\Ic hi~il tieu chi cuanQi dung "5 xay", "3 chong"
theo Chi thi s6 29-CT/TU g~ vai v*h9C t$p vaJam theo tk guang d~o duc
..H6 Chi Minh theo Chi thi s6 1973/CT-TTg..

NQi dung dang k)T, cain kStdn t$p trungvao vi~cth\Ic hi~n nhi~m vv duqc
giao cila tUng ca nhan, dan vi, phil hgp, sat th\IC vai vi~c th\Ic hi~n nhi~m vv
chinh tri, chuyen man tr9ng tam, thuang xuyen;trong d6 i$p trung cam kSt giM
quySt nhiing v~n dScondang bUcxuc, ndi cQrrlhoij.cnhiing h~ chS, t6nt~i, ySu
. kern cila t$p thS, ca nhan; nh~t la nhiingv~dS lien quan dSn d~o duc, trach
nhi~m cuacan bQ, cong chuc, vien chuc v~ theo KS ho~ch s6 958/KH-UBND
ngay 07 thang 02 nam 2014 cilaUBND thaiili ph6 vS vi~ctriSn khai th\Ichi~nChi
thi s6 29-CT/TU; .. .

3. Xay d\Ing va ban hanh cac tieu chu~n, tieu chi danh gia theo cac nQidung,
yeu du cila Chi thi s6 29-CT/TU, Chi thi s6 1973/CT-TTgdS lam din cu, co sa
phan lo~i, binh xet thi dua khen thuang.

4. Pharr cong va quy dinh ro trachnhi~m canhiiil cila can bQ, cong chuc,vien
chuc trang vi~c th\Ichi~n OOi~mvv. duqc giao; trong giao tiSp, ung xu vai t6.
chUc, cong dan; phat huy vai tro, trach nhi~m neu guang cila nguai dUng d~u co .
quan, dan vi; th\Ic hanh tu tuang H6 Chi 1'linh vS neu cao tinh th~n irach nhi~in,
ch6ng cM nghIa ca nhan, n6i di doi vai lam. .

5. Tang wang cong tac kiSm tra, don a6c, theo doi, diOOky danh gia sa kSt,
tdng kStcuQC v~dQng xay dlp1g va th\l'Chi~n neuguang nhiing "nguai can b(l,
cong chuc,vien chUc t~n tl,lyphl,lcVl,lnhandarr;' nhfun kipthOi phat hi~n, biSu
duang, khen thuang cae t$p thS, ca nhiinc6 thaOOtich tieubiSu, nhiin r(lng diSri .
hinh, t~o suc Ian toa r(lng kh~p; d6ng thOi phebinh, u6n n~n hoij.cxuly nghiem
d6i vai nhUng t~p thS, ca OOiinc6 hanh vi, biSu hi~n sai ph~m, l~ch l?c, nh~t la
cong tac quan ly nha nuac va cung (mg dich vv cong tren linh V\ICquan ly, su
dl,lDgd~t dai, d~u tu, xay d\l'llg,san xu~t, kinh doaOO,y tS, giao dl,lCv.v ...

6. Th\Ic hi~n chS d9 thong tin, bao cao, sa kSt, tdngkSttheo quy djnh.
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7. Sa Ni)i \'\l chiu tnich nhi~m:
. a) T6 chlrc b6i dUOng ky nang giao tiSp, Ung xu trong van hOa hanh chinh

d6i vai can bi), c6ng chuc, vien chlrc6acco' quan, dan vi, tnrac hSt la d6iv&i
nhUng nguai tIVc tiSp giai quySt h6 sa, c6ng vi~c clla t6 chlrc, c6ng dan;

b) Tang cuang c6ng tac kii~mtra dinhky, di)t xu~t vi~c ch~p hanh kY lu~t, ky
cuang hanh chiOO,van hOa giao tiSp,Ung xu clla can bi) cong chlrc, vien chlrc t\li
cac ca quan, dan vi;

c) TiSp nh~n va xu Iy thOng tin ki€nIl.ghi,phananh kh6ng t6t v€tinh thful,
thai dQ, trach nhi~m trong th\Icthi cong \'\lclla can bi), c6ng chuc, vienchuc; cM .'
. tri, ph6i hqp vai cac CO" quan co lien quan th:1mtra, xac minh va dS xuM, ki€n nghi
bi~n pMp ch~n chiOO, hinh thuc xu Iy trach nhi~m phil hqp (nSu co vi ph?m)
nh~m t?O S\I trong s?ch trong eti)ingil can bQ, cong chuc, vien chuc OOfinu&c cac
dp cua thanh ph6;' '.

.' . d) T6ng hgp, danh gia k€t quathvchi~riva dinh ky bao cao CM tic;hUBND
thanh ph6; ,d6ng thai d,~xu~t giai pMpdStiSp h,lctriSn khai cohi~u qua Chi thi
nay. . .

8. Sa Giao d\lc va Baot?o va Sa LaodQng, Thuang binhva Xahi)i.chid?o
cac dan vi tnrang h9C thui)c thfun quyb quan Iy triSnkha.ixay dvng chu:1nmvc
d?o duc cong dan cho h9C sll1h, chu:1n awc d?o duc nghS nghi~p cho sinh vien
trong cac co sa giao d\lc, dao t?Ova d?y ngh6;t6 chub h9C t~p, dao t?O, b6i du5ng
vS di;toduc H6 Chi M~nh a c~c c&,ph9C,b~~ h9ctrenCa sa cac chuang trinh, giao
trinh do co quan co tham quyen cap tren ban hanh.

9. Cac co quan th6ng tin, truySn thOng, van hoa, bao,dM thanhph6 dAy .
m?nh cong tac truy6n thong d:;tichUng, nangcaochit lugng vahi~u qu1l:pMtsong
cac chuang trinh, bai viSt vb vi~c h9C t~p va lam theo tim guang d?o duc H6 Chi
Minh, vS nhUng tfun guang nguai t6t, vi~c t6t trong thvc hi~n cui)c v~ di)ng neu
guang "nhUng nguoi can bi), c6ng chlrc,vi.enchuchSt long,hStsuc ph\lc V\l.OOan
dan";phe 'ph~ cac ,dan vi, t6 chuc, canhanviI;'h?m cac tieu chi,chu&n m\Ic vS
d\lo duc, loi song, ve cac ni)i dung "5 xay", "3ch6ng". . ". .'.

Chi thi nay thay thS Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 27 thang 4nam 2010 clla
CM tich UBND thanh ph6 v6Ba Nfulg vS nang cao tiOOthful trach nhi~m, d?o
duc c6ng \'\l clla can bi), congchuc, vien chuc nha,nuac va nhUng quy dinh tnrac .
day khong conphU hqp

Nh~ dugc Chi thi nay, yeu c&uThu twang cac ca quan, dan vi thui)c
.UBND thanh ph6 nghiem tuc triSn khai thvc hi~n.l. / .

Noi nhijn:
- Thanh uy m.N[ng;
- HDND thimh ph6;
_ Cac sa, ban, ngilnh thuQc VBND TP; .
- UBND cac qu~n,huy~n, phlfiYng,xii;
- Cac ca quan hao, dili thilnh ph6;
- Ltru: VT, NC-PC.
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VBND THANH PHO DA NANGsa GIA.O DVC vA DAo T~o

S6:iJ. ISY-SGDDT

No'i nhfjn:
- Ulnh d~o Sa, C6ng doim ngimh;
- Cae phimg Sa;
- Cae dem vi, truimg hQe;
- Luu: VT, VP.

SAO Y BAN CHINH

Da Nang, ngayOi thang Itnam 20 Itt

.GIAMDOC
YANPHONG
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Di.ing Hung
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